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RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN LAYANAN (RIPLAY)
PRODUCT AND SERVICE INFORMATION SUMMARY (RIPLAY)
VERSI UMUM
GENERAL VERSION

Nama Penerbit :  PT Bank JTrust Indonesia Tbk | Jenis Layanan : Kotak Penyimpanan

BITES - YV —EXDREE Bl (B—2 « ZHZ > b o By
Z )

Nama Produk : Safe Deposit Box J Trust Bank | Mata Uang : N/A

BEE Safe Deposit Box J Trust Bank | &4 AL

Deskripsi Produk :  Safe Deposit Box merupakan layanan penyimpanan yang disediakan Bank kepada

B A nasabah. Safe Deposit Box J Trust Bank memberikan keamanan dan kenyamanan bagi

nasabah untuk dapat menyimpan barang, dokumen maupun benda berharga sampai
dengan waktu yang telah diperjanjikan antara Bank dengan nasabah.

T=T  FHSy | B2 X (R 13, GITPBES IR SRV — £ R T
T o d FIRPRITOE—7 « T > | BNy 2 Xd, Gi7EBEIEE DR TEES
NIz D, Bds, ZHE, Fodk OE B ZRET S 720 DZEEEFIErE & 75X
FICIEHELFE T,

FITUR UTAMA SAFE DEPOSIT BOX
T TR o R I DT

1. Tempat Penyimpanan menggunakan baja tahan api berkualitas tinggi dan dilengkapi dengan sistem keamanan
berlapis sesuai prosedur operasional perbankan.

RE=z= > MZIZEAE DIHAIT EREST L, BITOEBEFNGIZHE > /e ZBHI LT F=2 V7 X TAEMHEL TY
7,

2. Nasabah dapat menyimpan barang dan/atau dokumen dengan ketentuan sepanjang tidak termaksud jenis yang
dilarang untuk disimpan di Safe Deposit Box.

BEIENE, =T - TRy b B 2 I~DREPBZIZHTOSEFIZFEL L2 VORY, BB L NF =L
BHERET SN TEET,

3. Tersedia dalam berbagai ukuran sesuai kebutuhan nasabah dengan tarif sewa yang kompetitif.
BEIFD=—X(ZEPETHALY A XFTHEL THEY, BEFEHIDDE L ade (AR TIFFHE

ZEIET,
TARIF DAN BIAYA
Hlel L OBH
Ukuran Dimensi Biaya Jaminan Kunci | Biaya Tarif Sewa * / Tahun
P < % @RS ERI LK

Kecil / Small (S) 7,5x25x60cm Rp650.000 Rp250.000

A X (UNS)
Medium / Medium (M) 12,5x 25 x60 cm Rp650.000 Rp500.000

FA X (M)

Besar / Large (L) 25 x 25 x 60 cm Rp650.000 Rp800.000

B A X (K/L)

* Biaya Tarif Sewa belum termasuk PPN 11 %
GEf L2 Z/FRI 1L 11 % DTG ER (PPN) 128 £ TEY EFHA

a) Biaya jaminan kunci hanya diberikan 1 (satu) kali kepada Bank selama jangka waktu sewa dan dengan mekanisme
pengembalian sementara ke rekening Nasabah pada saat perpanjangan yang dilanjutkan dengan pendebetan
kembali berikut dengan biaya sewa.

BRFEBIT, L ZAHEIHIZ A [ DB TTIZ I AN ETEEF T, EFHFIZIE, B X E D [1E~—FFATIZE
BINTHE, LIRS S DITHEG EEE IS AR E D F T,

b) Biaya sewa (termasuk PPN) WAJIB dibayarkan atau didebet oleh Bank di awal periode sewa atau pada saat
perpanjangan dengan tidak merubah tanggal pembukaan Safe Deposit Box.
L Z A (MNHIE R & 5 dr) 12, Lo XA DOBIIGHFFE 71T EFRFIZ, t—7 « TN foe N 2 XD
BIRHAZEET S ERS, BIT~BLRBNNDETES D, FI&EFE IABLERD D ET (LF)
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c) Nasabah diwajibkan membayar biaya jaminan kunci sebesar Rp650.000 atas risiko rusaknya kunci dari SDB yang
disewa oleh nasabah yang anak kuncinya dibawa/disimpan oleh nasabah dan ditetapkan oleh Bank yang wajib
dilunasi.

BERIL, BERDPRET S0 X5~ —F—Dfp R E T VX 2128195 (Rl & L T 650,000 /b E7 D%
FRAEF LA BP0 E T

MANFAAT
A Y > ;b (F)
1. Diperuntukkan bagi Nasabah Perorangan dan Non Perorangan.
N F5 L OHMN  GENE) DIBESIEFIZTFHOEETET, .
2. Memberikan rasa aman bagi nasabah dalam menyimpan barang-barang berharganya.
EIRZOREIZL T, BESEIZZLDREFAIELE T,
3. Terhindar dari resiko kehilangan barang-barang berharga akibat pencurian.
IKHEIZ L B BEMFGRD Y X2 Al TEE T,
4. Barang-barang berharga yang disimpan terjamin kerahasiaannya.
IRE X1 S B Hadyy DREBNEDIRAF S E T,

RISIKO
=z

1. Nasabah bertanggung jawab penuh atas isi dari Safe Deposit Box yang disewa.

BEIEIZ, LINSALE—T « TR b B 2 XOPGHIIZE L T2 EFFH 5 bl L FT,

2. Nasabah bertanggung jawab atas risiko kerusakan / kehilangan kunci dan Safe Deposit Box termasuk isinya.
FEXENT, BLLNE—T « TR | B2 X (Wi 5 5ir) OB - 8k D VX 2125 SEMEEA T D
ELFET,

3. Pembongkaran akan dilakukan setelah disampaikannya 1 (satu) kali Surat Pemberitahuan kepada Nasabah, baik melalui
email maupun pengiriman surat melalui jasa kurir, apabila dalam waktu 3 (tiga) bulan terhitung sejak tanggal jatuh tempo
Nasabah tidak membayar/menyediakan Biaya Sewa pada rekening yang tercantum pada Surat Kuasa auto debit atau
terdapat pelanggaran Perjanjian Sewa Menyewa Safe Deposit Box.

XHHADE 3 » At L ToH, HEG EZEE LEFLIE 708 S IS Lo Z R D35 il - g Sz
VWBE, Frojdt— 7« FA b A 2 R FEHERRI DB P o B E X — L F T ERHE (BE) (20
P X F~IIEZ A B LIRS, R FEE) BT ET .,

4. Risiko biaya yang ditanggung oleh nasabah apabila nasabah kehilangan kunci Safe Deposit Box.

PEIENC—T « TN > | N 2 DOBERR L EFNE, BPESIEDPAHTSHOY X206 0 FT,

PERSYARATAN DAN TATA CARA
BHEL OFE

Nasabah harus melengkapi persyaratan:
FoEXFITLU T OE 272 T RER DV ET,
1. Untuk mendapatkan layanan Safe Deposit Box harus sudah menjadi Nasabah dan WAJIB memiliki rekening
tabungan IDR atau giro IDR aktif untuk pendebetan biaya sewa Safe Deposit Box.
L= e TR e R 2R P EXF TFIHO SIS, TCIZETTOEESE THILERD Y, L
ENFL DG EFEE LIE LT, HR)RN BT TR 1 FE (3 B 7 TSR A R LT
SUHRH Y ET (L)
2. Nasabah WAJIB melengkapi formulir dan dokumen pendukung lain yang disyaratkan, seperti :
BEXEIL, HFAZL L LT DL 2R PIEDLEZF G2/ T L2055 D F T (L)
Perorangan [ A D52 & F .
1) Fotokopi Kartu Identitas (KTP/Passport) nasabah dan/atau penerima kuasa apabila dikuasakan.
BEIETAAN, BLWNELIZCHEANT 0 SHEITCEN DL 7370 & (KTP/NZ A — F) D= E

2) Fotokopi KITAS/KITAP, Khusus Warga Negara Asing (WNA).
SHEEED L (WNA) IZIR D, KITAS (BEF L AlFl) F 7213 KITAP  CELEF AlaE) &= E—,
3) Pas Foto berwarna 2 x 3 sebanyak 2 (dua) lembar.
7 —dlWi 5 & (2x3cem) 2 #L
Perusahaan 1A D54 & #:
1) Fotokopi Kartu Identitas (KTP) pengurus dan/atau penerima kuasa perusahaan jika dikuasakan.
BADRA, Fodk O F 71T CEN 30 BT CEEN DL 70 7F i (KTP) o= E°—,
2) Fotokopi NPWP perusahaan/badan usaha.
BN - FELOWBEFES (NPWP) D= E°—,
3) Fotokopi Akta Pendirian Perusahaan dan Perubahannya.
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N DETTEF I I ONE DEEEH D 2 E°—

4) Fotokopi Surat Pengesahan dari Kementerian Hukum.
EENHEG 7 5 DAEGRED 77—,

5) Fotokopi Nomor Induk Berusaha (NIB).
FHERAFS (NIB) D= E—,

6) Fotokopi Surat Keterangan Domisili Usaha.
AR EHAENI D 72—

3. Persyaratan Khusus :
FEREEL T

1) Nasabah diwajibkan membayar biaya jaminan kunci sebesar Rp650.000, sebagai jaminan atas risiko
kehilangan atau kerusakan kunci Safe Deposit Box yang dibawa atau disimpan oleh Nasabah.
BEXEIL, THGTHEIF) « RETSC—7 « TRy | oo 5 2 OGO E /= (TEE D YV X
SIZHT S RAFEE LTy 650,000 /L E°T 23555 A0 0 1= 15 iR D E T,

2) Kehilangan atau perubahan atas barang/benda yang disimpan dalam Safe Deposit Box merupakan
tanggung jawab penuh Nasabah .
T—T e TN > p o B I RTRE ZF TS I RY DK FE EITEE L, BES FDOLET
ERVFET,

3) Barang/benda yang disimpan dalam Safe Deposit Box adalah barang/benda yang bukan hasil kejahatan

berupa :
T2 TR po R 2 RITRE TE SPh - SR, WIEICL SR ik TR DL T DL 5 %ty
an T
a) Perhiasan
Z it
b) Logam Mulia
ERE

c) Surat/Dokumen
2 A

d) Barang/Benda berharga lainnya yang tidak dilarang oleh Bank dan/atau ketentuan hukum yang
berlaku
G DM GTTH5 o OV F 721338 S & AR DOBUENZ L D 221 S TO R 0D A E i » X584

4) Barang/Benda yang tidak boleh disimpan dalam Safe Deposit Box adalah :
T—T TR p e B I XANDREPEEN I F TS5+ SRYITLL T DD T

a) Senjata Api
bord

b) Bahan Peledak

c) Obat-obatan terlarang
LY

d) Makanan/Minuman
./¢-x7/

e) Segala macam barang/benda yang dapat membahayakan/merusak/menimbulkan bau tidak
sedap pada Safe Deposit Box yang bersangkutan dan tempat sekitarnya

f)y HAUGTSC—7  TH Y b BN RBLNCDFNICGRERIFT, BEZ 52 S, FE
(2R ZJ D AJREIED B 5 8 5 1D S FEE DYriny » 3184

g) Barang atau benda yang merupakan hasil kejahatan atau dilarang oleh Bank dan/atau ketentuan
yang berlaku
HFE DI 2E T S Bty F 72 1IX R, F 71257755 L OV F 713 S0 S BUE I L D 221k S
TSt F 72 1Z51 584

h) Barang-barang yang sangat diperlukan saat keadaan darurat seperti surat kuasa, catatan
kesehatan dan petunjuk bila nasabah sakit, petunjuk bila nasabah meninggal dunia (wasiat).
Barang lainnya yang dilarang oleh Bank atau ketentuan yang berlaku
Z(TIN, WSRO D RSl R/ 2, SECHFDITREE EEZ) 28 ERIFIC D CHZ
ER DY . M, HTTE I X SHENS LD 2RI X4 T 3 o

4. Jangka waktu penyewaan Safe Deposit Box minimal 1 (satu) tahun dan dapat diperpanjang untuk minimal 1(satu) tahun

berikutnya.
T—T TR o N XD L HAIEITRAMC 1 FEHTH D, EOFERM 1 FHTEF T 52 L TEE
,/- .
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5. Apabila Perpanjangan Safe Deposit Box disetujui oleh Bank maka sebagai Bukti persetujuan, Bank melakukan
pendebetan rekening Nasabah sebagai biaya sewa 1 tahun berikutnya, dan jika tidak disetujui oleh Bank maka Bank
akan menutup Safe Deposit Box Nasabah sesuai prosedur.

LT TR b B I XD GITIE LD ARGl AL AR DGEE LT, HITIZEES EFDOED S #
1 FERDL NPl E G EHEE LFT . GITICL VARRI L0786 GITIZPTEDFHEIZWNBESF D
T T e T b AN 2 REE L ET,

Layanan Informasi dan Pengaduan
B L L OF XS — 'R

Tata Cara Pengaduan Nasababh:
PEIENLDEIFH LI TFHE
1. Mengunjungi Kantor Cabang PT Bank JTrust Indonesia Tbk terdekat,
#R 7V OPT Bank JTrust Indonesia Tbk Z/E~o =)k
2.  Menghubungi layanan Contact Center J Trust Call: 1500615 atau +622129261000 (akses dari luar negeri),
2% 2 ph#— IJ Trust Call) - 1500615 F /=/1 +622129261000 (S >6 DT 2 & X) ~D Z i
3. Menghubungi layanan Customer Care: customercare@jtrustbank.co.id
XK ~—2 7 customercare@jtrustbank.co.id ~DE A —/L-,

SIMULASI
Iz lb—g (BEH)

Berikut adalah simulasi biaya Safe Deposit Box:

Nasabah dibebankan biaya sewa Safe Deposit Box tipe Medium sebesar Rp500.000 per tahun.

Nasabah membayar biaya jaminan kunci Safe Deposit Box Rp650.000

Apabila nasabah mengalami keterlambatan pembayaran biaya sewa untuk jangka waktu sewa berikutnya, maka sejak saat
berakhirnya jangka waktu sewa tersebut nasabah dikenakan denda sebesar biaya sewa Safe Deposit Box tipe Medium
sebesar Rp500.000 per tahun.

Jika nasabah melakukan perpanjangan sewa Safe Deposit Box, maka nasabah akan dibebankan biaya sewa sesuai dengan
tipe Safe Deposit Box sebesar Rp500.000 untuk ukuran medium, tanpa perlu membayar biaya jaminan kunci lagi sebesar
Rp650.000.

Keterangan:

Simulasi ini hanya sebagai contoh perhitungan yang bersifat perkiraan dan tidak dimaksudkan untuk menyediakan
rekomendasi apapun.

LITIEtE—"« THw b e o 2 ZXDEHD I 2 L—25 2 TF,

BEXF14650,000 /b BT DEHRAF B & B FELNETEEFE T, BEIEDPNKEIO L SR L K DL
FLUEL =G E, DL ZAHIDOMETHEL D, I 70 T AV XD L2 5812 1725 735 /] 500,000 /& E°7 DAL
& (Fle) PRIShET, BEIFNE—T - TH > b Fo 2 DL Za 7 555, A4 650,000 /L E7 D
FRFFBF I 5 L, 77 TAY 7 I T500,000 LETDE—T « TR w foo R 2 ZDFEHNNS U L2 5L
FREP i RENE T, Ml i SO>I 2lb—23 20 b < ETOMBED]FEHITH Y, V)R SFEFHEIEIET S 6D
TlEH VD FHA -

INFORMASI TAMBAHAN

Informasi Umum :
—MRIFH

e Nasabah tidak diperkenankan menyimpan barang-barang yang dilarang oleh Undang-Undang atau barang-barang
yang dapat merusak Safe Deposit Box.

BEIFIL, BHETEESATOSIYEC, T—T « TH > b e N 2 XEEETSEADD S & IRE T 5
ZEIXTTEEEA,

e Masuk keluar Safe Deposit Box hanya dapat dilakukan oleh nasabah yang terdaftar di Bank pada jam operasional.
=T TR p e R 2 XANDHA YD (ABE) 1, HFEFRINIZ, GITICBRI N BEIEDLPTT I Z
ENRTEET,

Bank waijib menginformasikan segala bentuk perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat dan ketentuan produk,
dan layanan ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai dengan syarat dan ketentuan yang berlaku.
Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 (tiga puluh) hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan.
2771%, ZDEGI LV —EXDAY o b B, VX2 FPTBRNCS TS0 0070 BEEIZO0 Th, ZilF
LV BESFIZGHT S7FEEANET , BFadat, ZENH

hE RS 30 HHEHFIE TICITOAFT,
e Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini berlaku sejak tanggal cetak dokumen.
Z D H I S OV — B X [FHREG) 1Z70 8 S TS FHRIL, KX DI AR CHETT
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Disclaimer (penting untuk dibaca):
THEHFH (HE- LT B74< X))

¢ Nasabah telah membaca dengan teliti, menerima penjelasan dan memahami segala risiko serta bertanggung jawab
penuh atas segala risiko yang mungkin timbul atas layanan Safe Deposit Box. Nasabah berhak bertanya kepada
petugas Bank, atas semua hal terkait RIPLAY ini, termasuk informasi terkait fitur, biaya, manfaat, risiko, dan informasi
lain yang tercantum dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan versi Umum pada laman www.jtrustbank.co.id.
BEIFIZ, €=« THF p e B 2R e BRI THEEL 9SHHDE Y X ZIZO0 THEIZFA,
G EZ, BEEL, PEEZE I bDELFT , BEIFIL, 7700 = 7417 ;b (www.jtrustbank.co.id) f:D
[Fgad5 Jo OF Y — E X G HRERT — MK ICE B S TOSHH, B, XV > b, VX2, BLOFDOMDEHE
Fr. AKRIPLAY ([ZHES 59~ COFBIZOU T, 77058 T S HEFIEH L ET.

¢ Nasabah mengerti bahwa dokumen Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari
aplikasi Layanan Prioritas J Trust Bank.
BEIEIL, K THGLL OV — EXGHER) XEP, J P T X NRITOTZ 44 7 4« Y EXHAD—F
T/ERNZ & BT S b DL LET,

¢ Nasabah wajib untuk membaca, memahami, dan menandatangani Formulir Pembukaan Layanan dan Surat
Pernyataan Calon Nasabah J Trust Bank.
BEIFEIZ J PTXRITO [ —EXBFRFAZ) L O [ OER G EE 12T S e (842 ) i
B, BHEL, BHTSEFERDVFT,

e Jika suatu saat Bank melakukan kajian dan mengubah kebijakan manfaat, biaya, risiko, syarat dan ketentuan yang
tercantum dalam dokumen RIPLAY ini, maka Bank akan menginformasikan kepada Nasabah melalui media
publikasi resmi yang dimiliki oleh J Trust Bank dalam 30 hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan.

LI B2 —2770, KRIPLAY XZHIC7Z# I TS AT > b B, VX2, FIHERIEOR Y o—a 2
TEHE GIHILEPHHE 25 30 HHAFIETIC, J | T2 NTORKLLHMIEH U T H S (25
WELET,

e J Trust Bank berhak menolak permohonan produk Nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan
yang berlaku.
J FT R PRITIZ, B SIS BEER L OV E 7 X0 B BES F DR AL AT S HEFFER L
F7,

e J Trust Bank berhak melakukan pemblokiran dan/atau penutupan rekening Nasabah untuk kepentingan perpajakan
dan/atau yang diindikasi sebagai rekening penipuan dan/atau telah menjadi tersangka/terdakwa karena tindak pidana
pencucian uang dan/atau tindakan pidana pendanaan terorisme/atau tindak pidana lainnya menurut Undang-Undang
Negara Indonesia dan/atau ketentuan regulator yang berlaku.

J FFXPRITIZ, B LD AR, oL OV F T RIENEDEE P D 355, L NELIT~FR—a2 022

(B2 FE, 7 2 BTN, FEIT1 > PR T DY L O F 72125 X S B 25 O HEIZ D

S EDOMDIFEIZ L D BRERE « i N & o 2875 BEIEDIEZNT (7722 2) 5L OVEEIZHHT S H
FlEERLET,

¢ Ringkasan ini disesuaikan menjadi RIPLAY.
ANIZFIF RIPLAY & L TaiE (1Fuk) ST FE T,

e Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini berlaku sampai dengan adanya
perubahan terbaru RIPLAY.
D [H I L O — E X FHREF ) 12708 X T B IFHRIE, "D RIPLAY DZERE 336 5 F THEI T,
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